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PA N O R A M A  D E  L A  C A R T E R A

LA CARTERA DE NEXUS CLOUD
Tres productos para los lugares que visitan las personas,
gestionados desde una sola consola con un único inicio de sesión.

Nexus Signage
Gestión de señalización digital

Diseñe, programe y publique
contenido en las pantallas de todas
sus sedes, y vea qué se reproduce
en cada pantalla.

Á R E A S  D E
F U N C I O N A L I D A D E S

Gestión de contenido y
multimedia

41

Listas de reproducción y
programación

30

Gestión de pantallas y
dispositivos

17

Plantillas y diseños 25

Operaciones con múltiples
sedes

15

Compatibilidad con
reproductores y pantallas

10

Supervisión y administración 36

D Ó N D E  S E  U T I L I Z A

Comercio minorista y centros
comerciales · Banca, finanzas y
seguros · Telecomunicaciones ·
Salud y centros médicos ·
Hostelería y hoteles · Oficinas
corporativas

Nexus Queue
Gestión de filas y flujo de clientes

Organice cómo llegan, esperan y
son atendidos los clientes, desde el
primer turno hasta la ventanilla de
atención.

Á R E A S  D E
F U N C I O N A L I D A D E S

Configuración de servicios 11

Emisión de turnos 14

Experiencia en la sala de espera 5

Operaciones de ventanilla y
llamada

18

Reglas de filas y flujo de clientes 5

Administración 19

Informes e información
operativa

9

D Ó N D E  S E  U T I L I Z A

Comercio minorista y centros
comerciales · Banca, finanzas y
seguros · Telecomunicaciones ·
Salud y centros médicos ·
Educación y universidades ·
Administración y servicios públicos

Nexus Surveys
Opiniones de los clientes y
medición de la experiencia

Recoja opiniones en el momento
del servicio, mediante quiosco o
código QR, y mida la experiencia
sede por sede.

Á R E A S  D E
F U N C I O N A L I D A D E S

Creador de encuestas 28

Lógica condicional 8

Experiencia multilingüe 13

Opiniones en quiosco y en
canales digitales

27

Gestión de terminales y del
parque

18

Análisis y conclusiones de las
opiniones

24

Imagen de marca y
administración

17

D Ó N D E  S E  U T I L I Z A

Comercio minorista y centros
comerciales · Banca, finanzas y
seguros · Telecomunicaciones ·
Salud y centros médicos ·
Hostelería y hoteles · Oficinas
corporativas
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Escena ilustrativa. Las pantallas muestran contenido ficticio.

Su plataforma de experiencia. Su elección de
despliegue.
Nexus Signage, Nexus Queue y Nexus Surveys se ofrecen cada uno
en la nube o instalados en local (on-premises), según sus requisitos.
Sus equipos trabajan desde una sola consola con un único inicio de
sesión.

Los requisitos técnicos, el dimensionamiento y la infraestructura se confirman con
usted para su entorno.

SIGUIENTE PASO

SOLICITE UNA
DEMOSTRACIÓN
Vea los productos en su
entorno.

CONTACTAR CON VENTAS
Hable con nuestro
equipo sobre sus
sedes.

CONVIÉRTASE EN SOCIO
Para integradores de
sistemas, revendedores
y distribuidores.

Las funcionalidades descritas son las disponibles en octubre de 2026. Los dispositivos compatibles, los límites y las integraciones se
confirman para cada proyecto. Las imágenes son ilustrativas.


